KIRSEHIR AHi EVRAN UNIVERSITESI
OGRENCi MEMNUNIYET ANKETI

2020 SONUCLARI
KIRSEHIR AHI EVRAN UNIVERSITESI KATILAN OGRENCI MEMNUNIYET PUANI
TOPLAM 1263 2,99
SOSYAL BILIMLER MESLEK YUKSEKOKULU
SOSYAL BILIMLER MESLEK YUKSEKOKULU KATILAN OGRENCI MEMNUNIYET PUANI
TOPLAM 73 2,87
N . = FiINANS GORSEL OTEL
BURO HIZ. CAGRI PO PAZARLAMA
BOYUT BOLUM 121(1)451;{4?}143 VE | MERKEZI DI BANK{,‘ECILIK Tgﬁﬁiﬁf‘m MUHASEBE L\(,’é(' VE YONETIM
R MYO SEKRETERLI HlZMl.ZTL TICARET SIGORTACILI VE MEDYA VE VERGI IKRAM REKLAMCILI VE ORG.
K ERI K YAPIMCILIGI HiZ. K
Memnuniyet Puam 2,87 3,14 2,52 3,62 2,55 2,84 2,36 3,94 3,10 4,11
Ogrenci Sayis1 73 13 8 4 18 12 7 2 7 2

Aldigim zorunlu dersler

mesleld/bireysel geliyimim 2,77 3,23 1,88 4,00 2,22 3,08 1,71 4,50 3,14 4,50
£ icin katk1 saglayacak
’g niteliktedir.
g Aldigim se¢meli dersler
5 g mesleki/bireysel gelisimim 2,78 3,08 2,00 4,00 2,28 2,75 1,86 4,00 3,86 4,50
| = icin katk: saglayacak
= 5 niteliktedir.
E E Haftalik ders progranmu
3 g dengeli bigimde 2,88 3,54 2,50 3,00 2,61 2,83 1,71 4,00 3,00 5,00
e planlanmaktadir.
E Oryantasyon i¢in yeterli
=4 diizeyde etkinlik 2,44 2,38 2,13 3,00 2,17 2,50 2,00 4,00 2,86 3,50
&= yapilmaktadir.

Dz gereldl 3,25 3,92 3,88 5,00 2,00 3,33 2,86 3,50 3,29 4,50

danigmanlik hizmetini verir.




Haftalik ders programi donem
baslamadan 6nce
duyurulmaktadir.

3,25

3,85

3,13

3,00

2,72

3,33

2,71

4,00

3,57

4,50

Egitim 6gretim uygulama siirecinden memnuniyet

Egitim 6gretim faaliyetlerinde
ogrenci goriisleri dikkate
alinmaktadir.

2,33

2,69

2,00

3,00

1,78

2,50

1,43

3,50

3,14

3,00

Kullandigimiz
derslik/laboratuvarlarin
fiziksel imkanlari
(aydinlatma, 1sitma,
havalandirma, vb.) egitim
Ogretim i¢in yeterlidir.

3,11

4,00

2,13

3,00

2,72

3,58

2,00

4,00

3,71

3,00

Kullandigimiz
derslik/laboratuvarlardaki
Ogretim materyalleri
(projeksiyon cihazi, tahta,
deney diizenekleri, vb.) egitim
Ogretim i¢in yeterlidir.

3,30

3,69

1,88

5,00

3,11

3,58

2,43

4,00

3,71

4,00

Universite kiitiiphanesinin
basili kaynaklari egitim
Ogretim i¢in yeterlidir.

3,55

3,54

3,00

5,00

3,17

3,75

343

3,50

3,71

5,00

Universite kiitiiphanesinin
elektronik kaynaklari egitim
Ogretim i¢in yeterlidir.

3,47

3,85

2,75

4,50

3,22

3,50

3,14

4,00

3,29

5,00

Universitesinin fiziki kosullar
engelli bireyler i¢in uygundur.

3,18

3,38

2,63

4,50

2,94

3,08

2,57

3,50

3,43

5,00

Universitenin genel temizlik
hizmetleri yeterlidir.

3,18

2,85

3,00

5,00

3,17

3,25

2,57

4,50

2,57

5,00

Ogrenciler donem basinda
aldiklar1 derslerin amag ve
igerikleri hakkinda
bilgilendirilmektedir.

2,60

2,62

2,00

2,50

2,17

2,92

2,71

4,00

3,00

4,00

Mesleki/bireysel gelisimimi
destekleyecek egitim ve
etkinlikler sunulmaktadir.

2,74

3,31

2,25

4,00

2,00

2,92

1,71

3,50

3,29

5,00

Egitim 6gretim ile ilgili
konularda idari personel
(bolim sekreteri, 6grenci
isleri, vb.) gerekli destegi
vermektedir.

2,68

2,92

2,50

3,00

2,39

2,33

2,43

3,50

3,14

4,50

Ogrenciler 6gretim elemanlari
ile iletigim kurabilmektedir.

3,14

3,69

2,88

4,50

2,50

3,08

2,14

3,50

3,86

4,50

Universitede kullanilan
O0grenme yoOnetim sistemleri
(KEYPS, AYDEP vb.) erigim

3,41

3,62

3,25

5,00

3,11

3,33

2,29

4,50

3,57

5,00




ve kullanim agisindan
yeterlidir.

Egitim 6gretimin izleme ve degerlendirme

siirecinden memnuniyet

Sinav duyurular1 zamaninda
yapilmaktadir.

3,38

3,08

3,13

2,50

3,39

3,83

2,71

4,50

3,86

5,00

Do6nem basinda 6grencilere
ders ge¢me kriterleri hakkinda
bilgilendirme yapilmaktadir.

2,75

2,85

2,63

1,50

2,72

3,00

1,86

4,00

3,14

4,50

Sinavlar uygun ortam ve
kosullarda (6grenci sayist,
aydinlatma, havalandirma,
vb.) yapilmaktadir.

3,23

3,77

3,00

2,50

2,89

3,67

2,14

3,00

3,71

5,00

Sinavlar dersin amag ve
icerikleri ile uyumlu olacak
sekilde hazirlanmaktadir.

2,96

3,23

3,25

2,00

2,83

3,08

2,00

4,00

2,86

5,00

Sinav 2020 SONUCLARI
zamaninda ilan edilmektedir.

2,92

3,15

2,75

1,50

3,00

2,58

2,29

3,50

3,86

4,50

Simav 2020 SONUCLARIna
itirazlar 6gretim elemanlari
tarafindan dikkate
alinmaktadir.

2,88

2,85

3,13

3,50

2,39

2,33

2,71

4,50

3,71

4,50

Arastirma gelistirme faaliyetlerinin

yonetiminden memnuniyet

Ogrenciler arastirma projeleri
hazirlama konusunda tegvik
edilmektedir.

2,74

2,85

2,63

5,00

2,33

2,17

2,71

4,50

2,86

3,00

Ogrencilerin gelistirdigi
arastirma projeleri
desteklenmektedir.

2,89

2,85

3,25

5,00

2,17

2,58

2,43

4,00

3,71

3,50

Ogrenciler degisim
programlar1 (Erasmus, Farabi,
Mevlana, vb.) hakkinda
bilgilendirilmektedir.

2,37

3,31

1,88

4,50

1,94

1,83

1,57

4,50

2,00

3,00

Ogrenciler lisansiistii egitim
yapma konusunda tesvik
edilmektedir.

3,04

3,62

2,75

4,50

2,67

3,00

1,86

4,50

3,29

3,00

Ogrenciler yurtdis1 egitim
imkanlar1 konusunda
bilgilendirilmektedir.

2,27

3,23

1,50

4,50

2,00

1,75

1,86

4,00

1,86

1,50

Sosyal ve Kiiltiirel

faaliyetlerden
memnuniyet

Universitemizde ilgi alanima
uygun 6grenci topluluklari
bulunmaktadir.

2,51

2,77

1,63

3,00

2,61

2,33

2,43

4,00

2,29

3,00

Universitemiz 6grenci
topluluklar yeterli sosyal ve
kiiltiirel faaliyetler
yapmaktadir.

2,21

2,31

1,38

3,00

2,17

2,00

2,00

4,00

2,29

3,50

Universitemizde giinliik
ihtiya¢larimi
kargilayabilecegim hizmetler

3,29

3,54

3,25

5,00

2,56

3,17

3,43

4,50

3,00

5,00




(banka, kirtasiye, kafeterya,
vb.) bulunmaktadir.

Universitemizde yeterli
diizeyde psikolojik
danismanlik hizmeti
verilmektedir.

2,59

2,85

1,50

3,00

2,39

2,33

2,57

4,50

2,86

5,00

Universitemizin sundugu
yemekhane hizmetleri
yeterlidir.

3,04

2,92

3,38

3,00

3,44

3,08

2,57

2,50

1,86

5,00

Universitemizde bulunan
kantinlerin hizmetleri
yeterlidir.

3,10

3,15

3,63

3,00

3,11

3,33

2,43

3,00

2,14

5,00

Universitemizde dgrencilere
yonelik sportif etkinlikler
diizenlenmektedir.

2,38

2,38

1,75

3,00

2,28

2,00

2,43

4,50

2,86

3,00

Universitemizde 6grencilere
yonelik kiiltiirel ve sanatsal
etkinlikler diizenlenmektedir.

2,34

2,46

1,50

3,00

2,17

1,92

2,14

4,00

3,43

3,00

Universitemizde 6grencilerin
kullanacag1 sosyal ve sportif
tesisler yeterlidir.

2,37

2,62

2,00

3,00

2,06

2,25

2,29

4,00

2,43

3,00

Universitemiz kampiislerinde
sunulan giivenlik hizmetleri
yeterlidir.

3,05

2,85

1,88

4,50

3,28

2,67

3,43

3,50

3,00

5,00

Kalite
yonetim

sisteminden
memnuniyet

Kayith oldugum
enstitii/fakiilte/yliksekokul
yonetimi 6grencilerin
goriislerine deger verir.

2,79

3,23

3,00

4,00

2,67

2,57

3,50

3,00

3,00

Universitemiz birimleri
ogrenci sikayet ve dileklerine
zamaninda cevap verir.

2,66

2,77

2,75

3,00

3,00

2,43

4,50

3,00

3,00




