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Tetkik Siirecine
Iliskin A¢iklama

15/12/2025 tarihinde I¢ Tetkik gérevlendirmesi kapsaminda Sosyal Bilimler Meslek
Yiiksekokulu'na yapilan ziyaret kapsaminda, ilk olarak Yiiksekokul Miidiiri,
Miidiir Yardimcilar1 ve Yiksekokul Sekreteri ile Yiiksekokul Miidiiriiniin
Makaminda goriisme gerceklestirilmistir. Gorlismede Yiiksekokula iligkin 6grenci
sayilari, boltimler, fiziksel mekanlar ve kalite calismalar1 kapsaminda 6n bilgiler
alinmistir. Sonrasinda  Yiiksekokul Yonetimi, Kalite Komisyonu Ogretim
Elemanlari ile toplant1 salonunda ig tetkik soru listesi, BKY'S sistemi ve web sayfasi
iizerinden karsilikli deneyim paylasimi ve degerlendirmeler ¢ergevesinde tetkik
stireci tamamlanmistir. Birimin kalite ¢alismalarini etkin bir kalite komisyonu ile
yonettigi belirlenmistir. Ayrica kalite elgisi 6grencimizde birim 6grencileri ile i¢
tetkik kapsaminda goriisme saglamistir.

Tetkik Bulgular:

Kalite komisyonu ile yapilan goriismede i¢ tetkik soru listesi esas alinarak,
“kurulusun  baglami, liderlik, planlama, destek, operasyon, performans
degerlendirme ve iyilestirme” bagliklarinda degerlendirmelerde bulunulmustur.
Birimin, {niversitenin amag¢ ve stratejik yonii dogrultusunda kalite yonetim
sistemini etkileyen i¢ ve dis hususlar1 belirledigi, ilgili kurullarda birim 6gretim
elemanlarindan iyelerin bulundugu, kurulus baglaminin anlagilmasi kapsaminda
periyodik bilgilendirme toplantilar1 yapildig1 ve birimin paydaslarini bu gercevede
tanimladig1 goriilmistiir. Paydaslarini karar alma siire¢lerine dahil eden birimin, geri
bildirim mekanizmasimi dikkate alarak kalite vizyonunu olusturdugu ifade
edilmistir. Bu ¢ergevede iyi uygulama 6rneklerinin birimde oldukg¢a fazla bulundugu
goriilmiistiir. Birim ¢alisanlarinin Universite stratejik planina hakim olduklar, kalite
komisyonunun birim faaliyet ve siire¢lerini stratejik plana uygun tanimladiklar1 ve
yapilan toplantilarin belgelendigi ve ilgili taraflarla paylasimlarin yapildig:
belirlenmistir. Birimin web sayfasinin olduk¢a dinamik oldugu, BKYS faaliyet ve
stireclerin siirekli Yiiksekokul Yonetiminin etkili koordinasyonunda takip edildigi
goriilmiistiir. Yiiksekokul Yonetimi ve Kalite Komisyonunun birimin kalite vizyonu
cergevesinde tliim faaliyet ve silireglere hakim olduklari, YGG toplantilari ile gozden
gecirmelerin etkili bigimde gerceklestirdigi belirlenmistir. Buna iliskin kanitlarin
hem BKYS sistemine yiiklendigi hem de dokiimante edildigi gosterilmistir. Birimin
risk ve iyilestirmeler ¢ercevesinde caligsmalar yaptigi, oldukca fazla olan 6grenci
say1s1 ve fiziksel mekan optimizasyonunu ileriye yonelik planlamasinda ele aldigy,
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calisgma ortamimna iliskin parametreleri degerlendirdigi ifade edilmistir.

Paydaglarinin ihtiya¢ ve beklentilerine 6nem veren ve vizyonunu bu dogrultuda
olusturmus birimin bu ¢ercevede oldukg¢a fazla uygulama Orneginin bulundugu
gosterilmistir. Ogrenci kalite elcisinin &grencilerle yaptigi goriisme de birimin
paydaslarina verdigi Onemi dogrulamistir. Yapilan i¢ tetkik degerlendirmesi
kapsaminda 6zetle birimin {iniversitenin stratejik plani ¢cergevesinde egitim-0gretim,
toplumsal katki ve Ar-Ge bagliklarinda ve kalite vizyonunda O6nemli katkilar
sundugu yerinde tespit edilmistir.

Birim iiniversitenin kalite vizyonu ¢ercevesinde oldukca fazla uygulama 6rneginin
bulundugu ve dinamik bir Yiiksekokul Yonetimi ve Kalite Komisyonu ile bu
hedeflerin daha iyiye ulasmasi i¢in oldukca fazla 6grenci sayisina ve fiziksel mekan
yetersizliklerine ragmen yiliksek bir performans sergilendigi gortilmiistir. Bu

Tyilestirilecek cercevede birimin kalitenin &nemli algoritmast PUKO dongiisii cercevesinde

Alanlar tyilestirme plami sayilarin1 daha da arttirilabilecegi degerlendirilmistir. Ayrica
birimin kalitede yakalamis oldugu ivmenin siirdiiriilebilir olabilmesi i¢in kalite
komisyonunun faaliyet, siireg, risk ve iyilestirmeler baslhiklarinda is paylasimi
yapabilecegi de ifade edilmistir.
Uygunsuzluk tespit edilmemistir.

Uygunsuzluklar

B |DIF Raporu diizenlenmedi.

™ |DIF Raporu diizenlendi.
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